
SAIBA O QUE SIGNIFICA SINISTRALIDADE 

NOS PLANOS DE SAÚDE 

Todos os anos, os planos de saúde COLETIVOS sofrem reajustes que 

variam de acordo com a sinistralidade, ou seja, com as despesas médicas 

geradas no período antecedente ao reajuste. 

NA PRÁTICA, FUNCIONA ASSIM: 

Os planos reajustam os valores de seus contratos conforme os gastos 

com despesas médicas com o filiado. Imagine duas situações diversas: na 

primeira, João é acometido de grave doença e faz uso de UTI, gerando um 

custo 100 mil reais para o contrato. Na segunda hipótese, Maria efetua gastos 

apenas com exames de rotina. 

Nos planos coletivos, a conta gerada por João e Maria será rateada entre 

eles e as demais pessoas constantes do contrato, ou seja, todos pagam pelo 

uso, maior e menor, independentemente de como este se deu. 

O atendimento fora do Estado é outro fator que incrementa bastante os 

gastos de qualquer plano, pois faz incidir a taxa de intercâmbio entre 

hospitais (norma da ANS), hoje de 15%. 

COMO É CALCULADO A SINISTRALIDADE? 

Quando é contratado um plano de saúde coletivo, esse tem uma receita 

bruta X, que é diminuída da despesas médicas Y (Y/X). 

Em valores é assim: 

Suponhamos que o plano coletivo tenha uma receita de 1 milhão de 

reais (100% receita) e gastou 750 mil (75% despesa) em despesas 

médicas (750/1.000.000), sobram 250 mil, ou seja, (25%), são para as 

despesas administrativas para gerir o plano coletivo. Em outras palavras, 

por força contratual, é preciso sobrar 25% para administração do plano 

coletivo, descrito no TEMA XI, CLÁUSULA XXIV, ITEM 24.1; 24.3; 24.5; 

24.8.1. (vide www.sinjur.org.br/anexos-dos-contratos). 



ANTES DO REAJUSTE O PLANO ESTÁ ASSIM:  

Nos moldes acima, vamos aos valores reais do ano de 2019: 

Descrição Receita Despesa Sinis 

UNIFÁCIL (6800) R$2.996.382,21 R$2.483.561,08 82,89% 

NACIONAL (7445) R$17.272.201,24 R$14.233.708,09 89% 

NAC PART (7468) R$3.664.220,52 R$3.642.469,36 99,41% 

ESTADUAL (7516) R$5.655.983,97 R$5.105.229,98 90,26% 

 

REAJUSTADO - ELE FICA DESTA FORMA:  

As rodadas de negociações, ao longo de 4 meses, chegaram a esses 

valores: 

Descrição Reajuste Sinistralidade 

UNIFÁCIL (6800) 10,35% 75% 

NACIONAL (7445) 19,82% 82,41% 

NAC PART (7468) 16,22% 79% 

ESTADUAL (7516) 11,62% 82% 

 

VOCÊ É O AUDITOR! 

Fica aqui um pedido especial: Ajude o Sinjur na validação dessas 

despesas. Para isso, confira minuciosamente seus gastos, pelo menos 

semestralmente junto à Unimed, que disponibiliza relatório financeiro pelo 

email financeiro@unimedportovelho.coop.br. 


